
Produktová designérka z Prahy s více než 8 lety zkušeností v digitálním produktovém designu a více než 15 lety ve vizuálním
designu. Propojuji produktové myšlení, UX strategii a zkušenosti s vizuálním designem, abych navrhovala intuitivní digitální
produkty, které dávají smysl uživatelům i byznysu. Úzce spolupracuji s produktovými manažery, vývojáři, výzkumníky, analytiky i
testery od discovery až po nasazení produktu.

ZKUŠENOSTI

Senior produktová designérka · Invia Group 2012 – Jun 2026

Navrhovala jsem digitální produkty pro jednu z největších cestovních platforem ve

střední Evropě, kterou využívají miliony uživatelů na čtyřech trzích – od discovery přes

rezervaci až po checkout.

Vedla jsem návrh produktového řešení pro části Inspire & Find, rezervaci i checkout a
spolupracovala s multidisciplinárními týmy na produktové vizi a strategii.

Úzce jsem spolupracovala s produktovými manažery, vývojáři, analytiky a testery
během celého vývoje produktu.

Navrhovala jsem wireframy, uživatelské scénáře, high-fidelity rozhraní a interaktivní
prototypy ve Figmě pro ověření návrhových rozhodnutí před zahájením vývoje.

Podílela jsem se na rozvoji design systému a zajišťovala konzistenci napříč produkty.

Využívala jsem Hotjar, Microsoft Clarity, A/B testování a analytiku k odhalování
problémů a zlepšování uživatelské zkušenosti.

Z grafičky jsem se vypracovala na senior produktovou designérku.

UX/UI designérka · Kukátko 2024

Vedla jsem redesign digitálních služeb kliniky od výzkumu a UX strategie až
po implementaci.

Vedla jsem uživatelské rozhovory a testování použitelnosti pro ověření
návrhových rozhodnutí.

Zjednodušila jsem objednávání termínů díky lepší informační architektuře a
uživatelským scénářům.

Navrhla jsem responzivní rozhraní a úzce spolupracovala s vývojáři při implementaci.

UX/UI designérka · Ferticare 2024

Navrhla jsem informační architekturu a uživatelské scénáře pro zdravotnickou platformu
zaměřenou na pacienty.

Navrhla jsem intuitivní rozhraní, která zpřístupnila složité medicínské informace.

Spolupracovala jsem se stakeholdery na sladění potřeb uživatelů s cíli projektu.

Připravila jsem responzivní UI návrhy a interaktivní prototypy.

UX/UI designérka · PragueBest × FotoŠkoda 2023

Přepracovala jsem detail produktu a zlepšila jeho použitelnost i strukturu obsahu.

Zjednodušila jsem nákupní cestu díky lepší informační architektuře.

Navrhla jsem wireframy, prototypy i finální UI pro implementaci.

Grafička · Crew 2012 – 2019

Navrhovala jsem editoriální layouty, obálky knih a marketingové materiály.

Navrhovala jsem logotypy knižních edic a značek nakladatelství.

Vytvářela jsem vizuální identity pro nakladatelské projekty.

Spolupracovala jsem s redaktory a produkcí na přípravě podkladů pro tisk.

KONTAKT

zuzanamalkova.cz

LinkedIn

info@zuzanamalkova.cz

739 996 872

DOVEDNOSTI

Produktový design

Product Discovery UX Strategy

Interaction Design User Flows

Information Architecture Wireframing

Prototyping Design Systems

Responsive Design Accessibility (WCAG)

Výzkum

User Interviews Usability Testing

A/B Testing Hotjar Microsoft Clarity

Google Analytics

Nástroje

Figma FigJam Photoshop

Illustrator InDesign

VZDĚLÁNÍ

Jan Amos Komenský University

Bakalář · Sociální a mediální komunikace

Orange Factory

DiS. · Reklamní grafika

SŠ užitého umění Václava Hollara

Reklamní tvorba

JAZYKY

Čeština Rodilý jazyk

Angličtina Pokročilá (pracovní)

PRODUKTOVÁ DESIGNÉRKA

Zuzana Málková

Měním složitost v intuitivní

digitální zážitky.

https://www.zuzanamalkova.cz/
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